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Rammeaftale om vintertjeneste

Foreningen for Vejlaug i Rudersdal Kommune (FVR) traeffer hermed aftale med Leverandgr (SV) om vintertjeneste for de vejlaug,
der er medlemmer af foreningen.

1. Baggrund

Grundejerne langs private faellesveje har i henhold til lovgivningen ansvaret for at holde vejene i god og forsvarlig stand, herunder
foretage glatferebekaempelsen og snerydning af deres veje.

Til at varetage disse opgaver har grundejerne ved mange private fellesveje dannet vejlaug. | Rudersdal Kommune kan vejlaugene
melde sig ind i FVR for i feellesskab at indga aftaler med leverandgrer om opgavernes lgsning.

2. Indledning

Pa vegne af de vejlaug i Rudersdal Kommune, som er medlem af Foreningen for Vejlaug i Rudersdal Kommune indhenter FVR
tilbud pa vintertjeneste pa de omfattede private fallesveje.

FVR er koordinerende for indhentningen af tilbud. Nar aftaler mellem leverandgren og de vejlaug, der @nsker dette, er indgaet, er
eventuelle problemer om arbejdets udfgrelse, betalingen for dette eller andre forhold FVR uvedkommende.

Vejlaugene kan frit entrere med leveranderen om udferelse af yderligere opgaver, hvis det gnskes.

3. Formal

Formalet med rammeaftalen er, at de vejlaug der gnsker at lade en leverander udfgre vintertjeneste pa deres veje, kan benytte sig
af rammeaftalen med de vilkar og de priser, der fremgar af rammeaftalen og leverandarens tilbud.

Aftaler indgas mellem leverandgren og hver enkelt af de vejlaug, der ensker dette, under henvisning til rammeaftalen.

Tilbuddet omfatter snerydning og saltning pa adresser:
Aftalen omfatter snerydning og saltning pa de veje, der er specificeret i

den vedhaeftede liste over vejlaug.

Pr. april 2024 er der 87 tilmeldte vejlaug med i alt 1.720 parceller og ca.

25 km vej.

Dette dokument er underskrevet med GetAccepts digitale underskriftsteknologi.
Fingerprint: ed18a3c551cb6052147eb0ad18b135c0e2418675eea2022adfa8baadafea3c46e9278e3bhd75762d8efbh20766fd6f182726e16c1b94081f0a418f12ad374e6a75



Eksempel pa Birkebakken vejlaug;

Adresse; Birkebakken 20, 2840 Holte.

. o =8 Parkeringsplads
Arbejdskortet indikerer de arealer, som er omfattet af aftalen.

Veje til rydning maskinelt med traktor er markeret med radt, — Fortov
disse arealer skal veere minimum 3,50 m. bredt.

— Handarbejde
Arealer til rydning med fortovsmaskiner er markeret med
gult, der skal veere minimum 1,30 m. bredt. © Trappe/der
Dare, trapper samt arealer til manuel rydning vil veere

0 Saltlager

specifikt markeret eller beskrevet med symboler som vist til

hgjre pa billedet. 0 Negleadgang

Det er kun det indtegnede areal med dertilhgrende
beskrivelser, der vil blive glatfarebekampet.
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Prismodel samt kundesupportaftale

Introduktion til din glatferebekaempelsesaftale

Gennemkorsels tid pa saltning MAX 5 timer

Gennemkeorsels tid pa Kombi kersel MAX 6 timer

3 store traktorer med 3,5 m V-plov

2 store ladsaltere til saltning

Fast mandskab

Kvittering ved udfert arbejde - Nemt og overskueligt overblik over korsler og faktura

Der kores i gennemsnit ca. 45 gange pa en vinter

Den sikre losning hvor der kores ofte

Der saltes praeventivt

Frit tilkald for yderligere korsel - ved ekstra arbejde

Op til 2-3 kersler i degnet

Udkald menster svarende til det offentlige udkald 2(bus ruter). Der bliver oprettet en vagt telefon, som
rudersdal kommune kan ringe ind pa til snevagten og foretage udkald. Snevagten kerer efter de samme
vejrstationer som kommunen i Rudersdal og vi vil for vidt muligt omfang kere efter udkald 2 menster i
kommunen. Der kan meldes ind fra kommunen pa vagt telefonen. Snevagten forbeholder sig
muligheden i at kere yderligere end kommunen anbefaler, da der kan forekomme situationer hvor det
er noedvendigt.

Faktura 378 ,- DKK pr. hustand - Der bliver sendt 88 enkeltstaende faktura ud, 1 til hvert vejlaug.

Alle priser naevnt i dokumentet er eksklusiv moms.

1.1 Serviceaftale pa Fastpris pr. saeson (FP)

sl
28

Vi ANBEFALE}

Guld

Vores anbefalede beredskab
650.000,- DKK ex. moms.

Svarende til 378,- DKK pr. husstand
Gennemkersels tid pa saltning MAX 5 timer
3 store traktorer med 3,5 m V-plov
2 store ladsaltere til saltning
Fast mandskab

Der kgres i gennemsnit ca. 45 gange pa en vinter
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Den sikre lgsning hvor der kgres ofte
Der saltes praeventivt
Frit tilkald for yderligere karsel

Op til 2-3 kersler i dggnet

Med en aftale hos Snevagten far du:

e Den mest sikre aftale

e Mindre administration

e Saltgaranti

e Kvittering for udfgrt arbejde er altid tilgeengelig i online univers

e Altid den mest optimerede driftslgsning

e Support leveres ud fra tilvalgt kundesupportaftale (VIP, Professionel, Starter), f.eks. telefonsupport dggnet rundt
e Daglig drift opdateringer pa e-mail med orientering om drift og vejrsituationen i dit omrade.

00

Vi skal altid vaere der for vores
kunder. Dag og nat nar behovet
for os matte opsta.

Stifter og egjer,
Christoffer Gade

Snevagten A/S siden 2010
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1.3 Kundesupportaftale

Support pakke - Anbefalet

e-mail Support 24/7
- Vi svarer samme dag

Online kundeunivers

- Du har fuld adgang til dit
engagement med SV, hvor du bl.a.
kan se dine karselskvitteringer,
faktura

Rettelser af arbejdskort og
arbejdsbeskrivelser handteres
samme dag og saettes i drift inden
for 2 arbejdsdage

Op til 30 dages frist pa
betalingsbetingelser

Fast kontaktperson

Fysisk gennemgang med mandskab
pa plads/pladser inden saesonstart
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Forretningsbetingelser gaeldende for aftalen

81 Aftalens omfang

1.1 Saesonen hvori SV skal levere vintertjeneste til kunden, er hvert ar i perioden d. 15. oktober 2024 til 15. april. 2026 Begge dage inkl.

1.2 Kundens valg af serviceaftale, definerer pris samt drift af pladsen beskrevet under hver aftale. Serviceniveau og supportaftale har defineret den anferte pris - Se 3.2.
1.3 Kunden kan iflg. skriftlig aftale med SV op og nedgradere sine valgte aftaler.

1.4 Alle priser er inkl. salt forbrug.

§2 Betaling

2.1 Betalingen sker i 2 rater. 1. rate forfalder til betaling 15. oktober og 2. rate forfalder til betaling 15. marts aret efter. Det forekommer 1. gang pr. saeson i aftale perioden.
2.3 Betalingsfristen for alle faktureringer er 30 dage fra fakturadato.

§3 Arbejdets udferelse / service niveau

3.1 Uanset Kundens valg af serviceaftale og kundesupportaftale, forbeholder SV sig retten til at bekaempe glatferer praeventivt.

3.2 Praeventiv saltning baseres pa datagrundlag og vurderinger fra DMI og Vejdirektoratets tjenester om risiko for glatfgre, isslag eller nedbgr, der kan medfgre is- eller sneglatte
veje. SV observerer om der er risiko for glatfgre pa lokation/plads. Det der afgar hvor ofte en plads vil blive saltet i Igbet af en saeson, vil vaere risikoen for glatfere pa kundens
lokation ud fra Kundens valg af Serviceaftale.

® Guld
Vores anbefalede beredskab som indfrier de fleste kunders behov. SV kerer lokationer/pladser ved moderat risiko for glatfare. SV sikrer at pladser pa denne aftale kgres
optimalt, og at der holdes ngje gje med vejret, sa pladsen fremstar farbar.

3.3 Ved snevejr saltes der ofte praeventivt inden snefald. Snevejr som giver let sne, mindre end 2 cm, saltes oftest vaek, da dét er den mest effektive made at glatferebekaempe let
sne. Der ryddes typisk sne med sneplov eller fejemaskine, nar der ligger mellem 2-4 cm (eller mere) sne pa en lokation/plads.

3.4 SV kan igangsaette karsler 7 dage om ugen, og karsler kan opstartes pa alle tider af degnet.
3.5 Der opstartes forst snerydning ved 3 cm sne pa kerebanen
3.6 Aftalen omfatter vintertjeneste pa grundejerforeningers og vejlavs private feellesveje mv. i form af

glatferebekampelse og snerydning efter felgende retningslinjer:

+ Som udgangspunkt foretages glatfgrebeksempelse og snerydning pa kerebaner som ved offentlige trafikveje
i kommunens vintervejklasse Il, dvs. alle dage 24 timer i degnet.

« Vintervedligeholdelsen udferes kun pa kerebaner med asfalt- eller flisebelaegninger

« Under arbejdets udfgrelse kan det accepteres, at der under snerydningen vil kunne oplaegges snevolde

pa og langs fortov samt udfor den enkelte ejendoms indkarsel

* Der foretages ikke bortkgrsel af sne.

Der er i april 2024 87 tilmeldte vejlaug med ialt 1.720 ejendomme og ca. 25 km ve].

Leveranderen ma veere indstillet pa, at ydelsernes omfang og leveringstidspunkter varierer, men det
forudseettes, at kontrakthaveren til enhver tid er leveringsdygtig i de aktuelle ydelser.

Vejene er fordelt over hele kommunen. Oversigt over vejlaugene er vedhaftet denne aftale.

I hele vinterperioden fra 15. Oktober til 15. april skal vintertjenesten pa de private fallesveje udferes

pa en made sa alle veje er fremkommelige hele dggnet.

Rudersdal kommunes Vej & Park afdeling varsler SV senest kl. 20, hvis kommunen forventer glat fore

eller sne i Igbet af degnet. Varslet sker, ndr kommunen planlaegger vinterservice pa Kategori Il veje
(Trafikveje) Snevagten vurderer udkaldet og kan foretage udkald, da der kan forekomme situationer hvor det er/eller ikke er
ngdvendigt. 3. De udfgrende chauffarer skal under arbejdets udfgrelse kunne kontaktes pa smartphones.
Leverandgrens personale skal have en heflig adfaerd overfor borgere og grundejerforeningerne.

Personalet skal have de ngdvendige og lovpligtige certifikater og uddannelser, som er ngdvendige for

Dette dokument er underskrevet med GetAccepts digitale underskriftsteknologi.
Fingerprint: ed18a3c551cb6052147eb0ad18b135c0e2418675eea2022adfa8baadafea3c46e9278e3bhd75762d8efh20766fd6f182726e16c1b94081f0a418f12ad374e6a75



udfgrelsen af opgaven.

Personalet ma ikke patage sig yderligere opgaver for grundejerne under udfgrelsen af arbejdet f.eks.
rydning af sne pa privat ejendom.

3.7 Leveranderens materiel skal veere i god mekanisk stand og opfylde geeldende lovgivning og vejregler,
bl.a. vedr. etablering og vedligeholdelse af ekstra lys, rotorlamper mv.

Snerydningen skal foretages i hele vejens kerebanebredde.

Glatferebekampelsen foretages med salt, som leveres af leverandgren.

Chauffgrerne skal lsbende under spredningen kontrollere saltningens dosering, kvalitet (bredde, fordeling
og symmetri) og om ngdvendigt korrigere sprederindstillingen. Saltdoseringen skal indstilles til

15 gr./m2 ved glatfgre og 25-30 gr./m2 i forbindelse med snerydning.

84 Ansvar og erstatning

4.1 SV kan gares erstatningsansvarlig for person og ting skader sdsom faldulykker, kantstene, kloakdaeksler, installationer, kabler, cykelstativer, skraldestativer. SV kan ikke gares
erstatningsansvarlige for slitage skader og saltskader etc.

4.2 Snevagten kan ikke holdes ansvarlig for forsinkelser pa ruten, grundet manglende glatferebekaempelse af kommunens veje.

85 Opsigelse af aftalen

5.1 Aftalen er, uanset om den er indgdet som fastprisaftale eller som pris pr. gang, uopsigelig i perioden fra 1. august 2024 og til 15. april 2026.

5.2 Aftalen Igber for sasonen fra 15. oktober 2024 til og med 14. april 2026. Perioden hvori opsigelse kan ske med effektuering til den kommende sason er herefter alene i
perioden fra 15. april - 31. juli (begge dage inklusive). En opsigelse i denne periode har virkning fra seesonen, der starter den kommende 15. oktober. Opsiges aftalen ikke i denne
periode anses aftalen som forlaenget for endnu en saeson.

5.3 Opsigelse skal ske skriftligt.

5.4 Misligeholdelse Hver enkelt grundejerforening eller vejlav har ret til at ophaeve aftalen helt eller delvist efter skriftlig
meddelelse til leverandgren, hvis der foreligger vaesentlig misligholdelse uden, at det skyldes grundejerforeningens
forhold eller forhold, som kunden baerer risikoen for.

Vaesentlig misligholdelse kan eksempelvis veere:

- Flere forsinkelser af leverancer ud over aftalens tidsfrister

- Kravene i kontrakten ikke overholdes

- Leverandgrens insolvens, konkurs, betalingsstandsning, likvidation mv.

| gvrigt er leverandgren ansvarlig efter dansk rets almindelige regler om misligholdelse.
§6 @vrige vilkar

6.1 Enhver aendring i aftalens omfang skal aftales skriftlig mellem parterne.

6.2 | tilfeelde af reklamationer fra Kunden skal disse indgives skriftligt ved mail til drift@snevagten.dk med billeddokumentation hurtigst muligt, og senest 24 timer efter Kundens
modtagelse af kvittering/faktura for udfert arbejde.

6.3 Reklamationer, der modtages efter den i pkt. 6.2 angivet frist, afvises og giver ikke Kunden ret til hel eller delvis kreditering af udstedt faktura.

6.4 Der kan kun indgives reklamationer KUN af formanden fra hver vejlaug fra FVR. Der kan kun reklameres ved mangelfuldt arbejde, og ikke ved eventuelle forsinkelser
forcemajure.

6.5 Efter modtagelse af en reklamation vil SV, i videst mulige omfang, udbedre eventuelt mangelfuldt arbejde.

6.6 Aftalen anses som vaesentligt misligholdt fra kundens side ved felgende arsager, dog ikke udtemmelige liste:

® Manglende betaling eller betalingsvilje (Manglende betaling efter 2 rykkere med mindst 10 dages mellemrum)
6.7 Leverandgren skal gennemfgre arbejdet under stgrst mulig hensyntagen til sikkerheden for trafik,
vejens brugere og beboere.
Leverandgren har ansvaret for, at opgaven udferes i overensstemmelse med gaeldende miljg-,
arbejdsmiljg-, sundheds- og sikkerhedsforskrifter. Leverandgren har endvidere ansvaret for overholdelse
af faerdselsloven.
Sikkerhedsbestemmelserne gaelder endvidere for kontrakthaverens eventuelle underleveranderer.
6.8 Glatfgrebekampelsen foretages med salt, som leveres af leverandaren.
Chauffgrerne skal lsbende under spredningen kontrollere saltningens dosering, kvalitet (bredde, fordeling

og symmetri) og om ngdvendigt korrigere sprederindstillingen. Saltdoseringen skal indstilles til
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15 gr./m2 ved glatfgre og 25-30 gr./m2 i forbindelse med snerydning.
Hvis parkerede biler eller lign. forhindrer arbejdets udfarsel skal der ske en registrering af dette, eventuel
via fotos. Dokumentationsmaterialet kan blive anvendt i forbindelse med eventuelle klager over

arbejdets udfgrelse. Der vil ikke blive taget billeder af alle veje. Forekommer det at der holder biler parkeret pa vejareal der forhindrer rydning, vil der bliver taget enkelte billeder
af situationerne. Holder der ikke biler vil vejens fulde areal blive ryddet efter aftale.

6.9 Ved ophavelse af en aftale fra en parts side af, opgeres gkonomien i aftalen saledes: Ved FP aftale er saeson seks maneder hvorfor aftalte belgb deles i seks og der afregnes
resterende maneder retur til kunden.

6.10 | tilfzelde af retslige tvister vil Glostrup Byret vaere rette veerneting.

6.11 SV kan uden kundens accept overdrage denne aftale til tredje part.

§88. Forsikring

8.1 Tilbudsgiver er forpligtet til at have tegnet forsikringsmaessig daekning af sit produkt-, person- og erhvervsansvar
i et af Finanstilsynet anerkendt forsikringsselskab daekkende ting- og personskader pa en

forsikringssum pa minimum kr. 10 mio. pr. skadebegivenhed pr. forsikringsar. Forsikringen skal daekke

skader pa 3. part som fglge af eventuelle skader ved arbejdets udfgrelse.

Tilbudsgiver er endvidere forpligtiget til at have keretgjerne lovpligtigt forsikret og skal sgrge for, at
forsikringspolicerne for de anvendte keretgjer pategnes om anvendelse til henholdsvis glatfarebekeempelse

med salt/grus og kersel med sneplov.

Forsikringspolicer skal pa forlangende forevises grundejerforeningerne.

Underskriv aftalen her:

&0

Lars Kristensen
Foreningen for Vejlaug | Rudersdal Kommune
13.8.2024

Dette dokument er underskrevet med GetAccepts digitale underskriftsteknologi.
Fingerprint: ed18a3c551cb6052147eb0ad18b135c0e2418675eea2022adfa8baadafea3c46e9278e3bhd75762d8efh20766fd6f182726e16c1b94081f0a418f12ad374e6a75



N
Sk SNEVAGTEN







Signatur certifikat

Dokumentnavn:

Foreningen for Vejlaug i Rudersdal kommune - Service- & Kundesupportaftale //
Glatferebekaempelse - 2-arig aftale

Unikt dokument-ID:
8bf489a2-017c-45c8-952f-5cac5e484fbd

Dokument fingeraftryk:
ed18a3c551cb6052147eb0ad 18b135c0e2418675eea2022adfa8baadafea3c46e9278e3bd75762d8efb2
0766fd6f182726e16c1b94081f0a418f12ad374e6a75

Underskrivere
La rs Kr]ste nsen Betroet tidsstempel:
Foreningen for Vejlaug | Rudersdal Kommune &
E-mail: Formand@sollerod-gf.dk
Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (desktop)

IP-nummer: 152.115.112.226

Verificeret med login

&l Leo Montana

id I:
19 Snevagten A/s (32790291) 22

E-mail: les@snevagten.dk

Enhed: Chrome 124.0.0.0 on Unknown Windows 10.0
(desktop)
IP-nummer:

Dette dokument blev udfyldt af alle parter den:
2024-08-13 10:40:49 UTC

0 GetAccept

Dette dokument er underskrevet med GetAccepts digitale underskriftsteknologi.
Dette underskriftscertifikat geelder for alle underskrifter forbundet til dette dokument.



Betroet tidsstempel
2024-08-13 10:40:49 UTC

2024-08-13 10:39:32 UTC

2024-08-13 10:39:32 UTC

2024-08-13 10:35:59 UTC

2024-08-13 10:35:49 UTC

2024-08-13 10:35:49 UTC

2024-08-13 10:35:49 UTC

2024-08-13 10:32:46 UTC

2024-08-13 10:32:22 UTC

2024-08-13 10:32:22 UTC

2024-08-13 10:32:22 UTC

2024-08-13 10:20:47 UTC

Revisions log

Begivenhed med indsamlede revisionsdata

Dokument blev underskrevet ved Lars Kristensen (Formand@sollerod-gf.dk)
Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev bekraeftet via delsignatur ved Lars Kristensen
(Formand@sollerod-gf.dk)

Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev bekraeftet via handskreven underskrift ved Lars Kristensen
(Formand@sollerod-gf.dk)

Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)

IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev abnet ved Lars Kristensen (Formand@sollerod-gf.dk)
Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev kommenteret ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: ()
Kommentar: rettelse i underskrift

Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev forseglet ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev abnet ved Lars Kristensen (Formand@sollerod-gf.dk)
Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev kommenteret ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: ()
Kommentar: rettelse i kontrakt

Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev forseglet ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev abnet ved Lars Kristensen (Formand@sollerod-gf.dk)
Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
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Kommentar: rettelse i eksempel
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IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev forseglet ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev abnet ved Lars Kristensen (Formand@sollerod-gf.dk)
Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev kommenteret ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: ()
Kommentar: rettelse

Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
IP-nummer: 152.115.112.226 - IP Beliggenhed: Copenhagen, Denmark

Dokument blev forseglet ved Leo Montana (les@snevagten.dk)
Enhed: Edge 127.0.0.0 on Unknown Windows 10.0 (computer)
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Enhed: Safari 17.5 on Unknown macOS 10.15.7 (computer)
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